
Tema 2 
Dades de caràcter personal i dades especialment protegides. El consentiment. El
dret d'informació. Els drets de les persones interessades. Tipus d’infraccions i la
seva prescripció. Llei de l'Autoritat Catalana de Protecció de Dades: definició i
funcions. 
Tema 3 
El ciutadà i la ciutadana com a titular de drets davant l'Administració: dret a la
no- discriminació i a una atenció adequada, drets lingüístics i drets relatius als
mitjans electrònics. Administració electrònica: concepte, principis, i els
beneficis per a la ciutadania i per a les administracions. 
Tema 4 
Conveni col·lectiu únic del personal laboral de la Generalitat de Catalunya.
Classificació professional. Organització del treball. Selecció de personal,
contractació i període de prova. Concursos de canvi de destinació.
Modificacions substancials de condicions de treball. 
Tema 5 
Condicions de treball del personal laboral de la Generalitat de Catalunya:
jornada, horaris, llicències, retribucions bàsiques i complementàries, supòsits de
suspensió del contracte i tipologia de faltes i les seves sancions dins del règim
disciplinari. Règim d’incompatibilitats del personal al servei de l’Administració de la
Generalitat de Catalunya: activitats compatibles. 
Tema 6 
L’Estatut Bàsic de l’empleat públic: Drets individuals i drets individuals exercits
col·lectivament. Deures de l’empleat públic: codi de conducta, principi ètics i
principis de conducta del empleats públics. El Pla d'Igualtat de Gènere de
l'Administració de la Generalitat de Catalunya. El Protocol per a la prevenció, la
detecció, l’actuació i la resolució de situacions d’assetjament sexual i assetjament 
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Tema 1 
La llei de transparència i l’accés a la informació pública a Catalunya: la
informació pública i el dret d’accés; límits i accés parcial a la informació pública:
principis, límits al dret d’accés, proporcionalitat i temporalitat. 



Funcions de l’audioprotesista.
Tema 12
La deficiència auditiva: factors etiològics. Classificacions.
Tema 13
Proves objectives i subjectives per a la valoració audiològica.
Tema 14
La funcionalitat auditiva: mesura i utilitats. 

Marc legal de l’atenció a l’alumnat amb necessitats educatives especials.
Tema 9
Organització i funcionament dels serveis educatius del Departament d’Educació.
Tema 10 
Els centres de recursos educatius per a deficients auditius i/o llenguatge (CREDA):
l’atenció a l’alumnat sord o amb deficiències auditives a Catalunya. Funcions i
treball interprofessional. 
Tema 11 

 
per raó de sexe, orientació sexual, identitat de gènere o expressió de gènere i el
Protocol per a la prevenció, la detecció, l’actuació i la resolució de situacions
d’assetjament psicològic laboral i altres discriminacions a la feina. El Protocol
que desplega el deure d’intervenció de les persones que treballen a les
administracions públiques de Catalunya per a fer efectiu l’abordatge de
l’homofòbia, la bifòbia i la transfòbia: el deure d’intervenció, la infracció
administrativa, la infracció laboral i el indicis de delicte. 
Tema 7 
La prevenció de riscos laborals: drets i obligacions dels treballadors en matèria de
prevenció de riscos. Consulta i participació dels treballadors i treballadores en
matèria de prevenció de riscos laborals. Seguretat i salut laboral: definició de risc
laboral, definició d’accident laboral i les seves tipologies, i definició de malaltia
professional. 

 

Part General i Específica

Tema 8 



La prescripció i l’ajustament audioprotètics.
Tema 17 
Tipologia de pròtesi auditives: audiòfons, implants coclears i pròtesis d'orella
mitjana. Les emissores de freqüència modulada. 
Tema 18
Ajuts tècnics per a infants i joves sords a l’entorn escolar.
Tema 19 
Ajuts tècnics per a infants i joves sords a l’entorn familiar; ajuts tècnics per a
l’adaptació de la llar. 
Tema 20
Treball amb les famílies de l’alumnat sord: orientació i assessorament.
Tema 21 
Estratègies de les Tecnologies de l’Aprenentatge i el Coneixement (TAC) per a la
inclusió de l’alumnat amb discapacitat auditiva. 
Tema 22
Rehabilitació auditiva: Principis i tècniques de rehabilitació.
Tema 23
Bones pràctiques en l’ús de pròtesis auditives. L’ús en el lleure. 

La valoració audiològica d’infants de 0 a 6 anys.
Tema 16 

 
Tema 15 


